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CONSULTA PREVIA N.2 7016/2022

Prestacdo de Servigos de Consultoria no ambito do projeto E-Clinical Pathway - Rastreamento
eletrénico do Percurso Clinico do Utente para a Gestdo Eficiente de Recursos - Candidatura POCI-
05-5762-FSE-000340 atividade 2 ordem 1

CADERNO DE ENCARGOS

DISPOSICOES GERAIS
Artigo 1.2

OBIJETO

O presente Caderno de Encargos tem por objeto a Contrato de Prestagdo de Servigos de Consultoria
no édmbito do projeto E-Clinical Pathway - Rastreamento eletronico do Percurso Clinico do Utente
para a Gestdo Eficiente de Recursos - Candidatura POCI-05-5762-FSE-000340 atividade

2 ordem 1 para o Hospital Distrital da Figueira da Foz, E.P.E. (HDFF, EPE), conforme especificacGes
técnicas.

Com a aquisi¢do de servicos especializados, pretende-se assegurar toda gestdo do projeto, passando
pela monitorizacdo e acompanhamento da boa execucdo das atividades face a calendarizagdo
prevista, bem como assegurar o acompanhamento da execuc¢do do projeto.

Artigo 2.2
ENTIDADE ADJUDICANTE
A entidade adjudicante é o Hospital Distrital da Figueira da Foz, E.P.E., abreviadamente designada
por HDFF, EPE, sito na Rua do Hospital, Gala, 3094-001 Figueira da Foz, com o n.2 telefone (00351)

233 402 000, fax (00351) 233 431 268, correio eletronico concursos@hdfigueira.min-saude.pt
relativo ao Servico de Aprovisionamento, responsavel pelo presente Concurso e endereco de

plataforma eletrénica www.acingov.pt

Artigo 3.2
CONTRATO

1. O contrato é celebrado por escrito, nos termos do disposto no Cédigo dos Contratos Publicos e é
composto pelo respetivo clausulado contratual e os seus anexos.

2. Na interpretagdo e execugao do contrato devem observar-se, para além de todas as normas legais
e regulamentares aplicaveis:

a) Os suprimentos dos erros e das omissdes do Caderno de Encargos identificados pelos
concorrentes, e expressamente aceites pelo érgdo competente para a decisdo de contratar;

b) Os esclarecimentos e as retificagdes relativos ao Caderno de Encargos;

c¢) O presente Caderno de Encargos;

d) A proposta adjudicada;

e) Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatario.
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3. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no numero anterior, a respetiva
prevaléncia é determinada pela ordem pela qual ai sdo indicados.

4. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no ponto 2., e o clausulado do contrato e
seus anexos, prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos propostos de acordo com o
disposto no artigo 99.2 do Cddigo dos Contratos Publicos e aceites pelo adjudicatario nos termos do
disposto no artigo 101.2 desse mesmo diploma legal.

5. Sem prejuizo do disposto em outros documentos relevantes, a interpretacdo e execug¢do do
Contrato devem ser sempre orientadas de forma a assegurar a celeridade, a eficiéncia e a eficacia da
execucdo do contrato.

Artigo 4.2
PRAZO DE VIGENCIA DO CONTRATO

O contrato de prestacao de servigos a celebrar decorrerd durante a vigéncia do projeto, sem prejuizo
das demais obrigacdes que perdurem apds a conclusdo do mesmo.

Artigo 5.2
PRECO BASE
1. Nos termos do disposto no artigo 47.2 do CCP, indica-se como preco base do procedimento o

valor de 47.780,49 € (quarenta e sete mil setecentos e oitenta euros e quarenta e nove céntimos),
acrescido de IVA a taxa legal em vigor.

2. O prego base foi aferido na Candidatura POCI-05-5762-FSE-000340 atividade2 ordem 1. Tendo o
pedido de apreciacdo n.2 202202020268 sido favoravel.

3. No que respeita a prestagdo de servicos, mais concretamente no que concerne ao Valor
hora/homem, a entidade n3do podera ultrapassar os valores de referéncia definidos por perfil:

e Gestor de projeto: 65,00€ (c/IVA incluido);
e Consultor Funcional: 50,00€ (c/IVA incluido).

Artigo 6.2
CRITERIO DE ADJUDICAGAO

O critério de adjudicacdo sera na modalidade monofactor ou seja, o critério de adjudicacdo é
densificado por um fator, correspondente a um Unico aspeto da execu¢do do contrato a celebrar,
designadamente o preco, de acordo com a alinea b) do n.21 do art.2 74.2 do Cédigo dos Contratos
Publicos.

OBRIGACGES CONTRATUAIS
OBRIGACOES DO FORNECEDOR

Artigo 7.2
OBRIGACOES PRINCIPAIS DO FORNECEDOR

Sem prejuizo de outras obrigacOes previstas na legislacdo aplicavel, no presente Caderno de Encargos
ou nas clausulas contratuais, decorrem para o fornecedor as seguintes obrigacdes principais:
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a) Obrigacdo de prestacdo dos servicos identificados na sua proposta;

b) Obrigacdo do cumprimento do prazo de execugao dos servigos;

c) Obrigacdo de continuidade do fornecimento dos servigcos durante o prazo de vigéncia do
contrato;

d) Cumprir os requisitos e respeitar o disposto no presente Caderno de Encargos e respetivo
Convite.

Artigo 8.2
AQUISICAO DE SERVIGOS - OBJETO DO CONTRATO

1. Os servicos objeto do contrato devem ser fornecidos no prazo constante da proposta a adjudicar,
ndo podendo exceder os prazos maximos previstos para o fornecimento.

2. Todas as despesas e custos com os servicos objeto do contrato a celebrar sdo da responsabilidade
do fornecedor.

Artigo 9.2
OBJETO DO DEVER DE SIGILO

1. O fornecedor deve guardar sigilo sobre toda a informacdo e documentacdo, técnica e ndo técnica,
comercial ou outra, relativa ao do HDFF, EPE, de que possa ter conhecimento ao abrigo ou em
relagdo com a execug¢ao do contrato.

2. A informacdo e a documentacdo cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser transmitidas a
terceiros, nem objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que ndo o destinado direta e
exclusivamente a execug¢do do contrato.

3. Exclui-se do dever de sigilo previsto a informacdo e a documentacdo que fossem
comprovadamente do dominio publico a data da respetiva obten¢do pelo fornecedor ou que este
seja legalmente obrigado a revelar, por forga da lei, de processo judicial ou a pedido de autoridades
reguladoras ou outras entidades administrativas competentes.

OBRIGAGOES DO HDFF, EPE
Artigo 10.2
PRECO CONTRATUAL

1. Pela aquisicao dos servicos objeto do contrato, bem como pelo cumprimento das demais
obrigagdes constantes das pecas que compdem o presente procedimento, o Hospital Distrital da
Figueira da Foz, E.P.E., deve pagar ao fornecedor o preco constante da proposta adjudicada,
acrescido de IVA a taxa legal em vigor, se este for devido.

2. O preco referido no numero anterior inclui todos os custos, encargos e demais despesas cuja
responsabilidade nado esteja expressamente atribuida ao HDFF, EPE.

3. Os pregos serdo considerados validos para todo o periodo de vigéncia do contrato, ndo podendo
sofrer alteragdes.

4. No que respeita a prestacdo de servigos, mais concretamente no que concerne ao Valor
hora/homem, a entidade n3o podera ultrapassar os valores de referéncia definidos por perfil:

e Gestor de projeto: 65,00€ (c/IVA incluido);
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e Consultor Funcional: 50,00€ (c/IVA incluido).

Artigo 11.2
CONDICOES E PRAZOS DE PAGAMENTO

1. A quantia devida pelo HDFF, EPE deve ser paga no prazo de 60 (sessenta) dias apds a rececdo das
respetivas faturas.

2. As faturas serdo emitidas em funcdo e na proporc¢do dos fornecimentos apds confirmacao pelo
HDFF,EPE.

3. Em caso de discordancia por parte do HDFF, EPE, quanto aos valores indicados nas faturas, deve
este comunicar ao fornecedor, por escrito, os respetivos fundamentos, ficando o fornecedor
obrigado a prestar os esclarecimentos necessarios ou proceder a emissao de nova fatura corrigida.

4. O HDFF,EPE ndo pagara os fornecimentos sem prévia nota de encomenda.

5. Todas as faturas deverdo indicar o nimero da nota de encomenda a que respeitam.

6. Aceitam-se prazos de pagamento alternativos com apresentacdo de descontos financeiros.

Artigo 12.2
Revisao de Pregos

N3o estd prevista a revisdo de precos ao longo da execucdo do contrato.

PENALIDADES CONTRATUAIS
Artigo 13.2

INCUMPRIMENTO

1. Em caso de incumprimento do estipulado nos presentes artigos, o HDFF, EPE, notificard o
fornecedor para que, no prazo de 24horas, corrija a situacdo detetada.

2. O incumprimento grave e reiterado das normas constante deste documento, poderd constituir
fundamento para a rescisdo imediata do contrato, sem direito a indemnizacdo, independentemente
de demais ac¢des previstas na lei e de outros procedimentos que o HDFF, EPE julgue dever adotar.

Artigo 14.2
SANCOES POR INCUMPRIMENTO

1. Nos casos em que, injustificadamente, o fornecedor recuse fornecer os servigos ou se atrase,
devera aplicar-se, independentemente de outras previstas no contrato ou impostas pela lei, o
seguinte regime de penalidades:

a) o HDFF, EPE podera, em caso de necessidade, adquirir a outros fornecedores os servigos em falta,
ficando a eventual diferenca de precos a cargo do fornecedor faltoso;

b) o HDFF, EPE, tem ainda direito a ser indemnizado pela ndo entrega, ou atraso na entrega dos
servicos, num valor de 5% (cinco por cento) dos servicos em falta, a que acresce 1% (um por cento)
por cada semana completa de atraso, emitindo o HDFF, EPE as respetivas notas de débito que
enviara ao fornecedor.
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2. No caso dos servigos fornecidos ndo cumprirem com as carateristicas previstas nas pecas do
procedimento e proposta do fornecedor, este fica obrigado ao pagamento de 5% (cinco por cento)
sobre o valor dos servicos reclamados, sem prejuizo do pagamento das indemniza¢des que estiverem
previstas nas pegas do procedimento, no contrato ou na lei.

3. A aplicacdo de san¢des contratuais obedece ao disposto no artigo 329.2 do CCP.

Artigo 15.2
SUSPENSAO DE FORNECIMENTO

Sempre que se verifiqgue uma suspensdo parcial ou tempordria por razoes imputaveis ao fornecedor,
este indemnizara o HDFF, EPE, no valor correspondente a todos os encargos decorrentes da situacao.

Artigo 16.2
FORCA MAIOR

1. Nenhuma das Partes incorrerd em responsabilidade se, por caso fortuito ou de forca maior, for
impedido de cumprir as obriga¢cGes assumidas no contrato.

2. Nenhuma das Partes incorrerd em qualquer obrigacdo de indemnizar, compensar ou ressarcir a
outra por quaisquer prejuizos incorridos ou a incorrer para cumprimento das suas obrigacGes
contratuais por forca de caso fortuito ou de for¢ca maior.

3. Para os efeitos dos numeros anteriores, considera-se caso de for¢a maior o facto praticado por
terceiro pelo qual a Parte ndo seja responsavel, direta ou indiretamente, ou que, para a sua
verificacdo, ndo tenha comprovadamente contribuido, bem como qualquer facto natural, situacdo
imprevisivel ou inevitavel cujos efeitos se produzam independentemente da vontade ou das
circunstancias pessoais das Partes, nomeadamente:

a) Atos de guerra ou de subversdo;

b) Epidemias;

c) Ciclones;

d) Tremores de terra, fogo, raios, inundagdes que afetem as instalagGes ou a capacidade produtiva
das Partes;

e) Greves gerais ou sectoriais que impliguem quebra total da capacidade produtiva das Partes.

4. A Parte que invocar casos fortuitos ou de forga maior que impegam o cumprimento total ou parcial
do contrato ou que impliquem atrasos ou prejuizos na execug¢ao do contrato ou o agravamento do
seu custo deve comunicar e justificar tais situagdes a outra parte, indicando o prazo previsivel para o
restabelecimento da situacao.

5. O adjudicatario deve, no prazo de cinco dias de calenddrio a contar do conhecimento da
ocorréncia, e por carta registada, notificar a entidade adjudicante da duragdo previsivel do
acontecimento e dos seus efeitos na execucdo do contrato, juntando certificado das entidades
competentes que ateste a realidade e exatiddo dos factos alegados e oferecendo prova de, em
tempo devido, ter esgotado todos os meios para reduzir ao minimo o atraso e os prejuizos na
execugao do contrato.
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6. Se o adjudicatdrio ndo puder, por razdes que nao lhe sejam imputdveis, apresentar os certificados
referidos no nimero anterior dentro do prazo ai previsto, deve apresenta-los logo que possivel,
apresentando igualmente a justificacao para tal atraso.

7. O incumprimento pelo adjudicatdrio do disposto nos numeros anteriores implica a sua
responsabilidade pelo incumprimento das obrigacdes contratuais em causa.

Artigo 17.2
RESOLUGCAO POR PARTE DO HDFF, EPE

1. Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugdo do contrato previsto na lei, o HDFF, EPE, pode
resolver o contrato, a titulo sancionatério, logo que se verifique o ndo cumprimento das condicdes
definidas no presente Caderno de Encargos, ou concretamente, quando ocorram quaisquer das
seguintes circunstancias, por razoes imputdaveis ao contratante:

a) O fornecimento dos servicos se encontre gravemente prejudicado;

b) A pratica de atos dolosos ou negligentes que alterem o bom fornecimento;

c) Grave incumprimento das obrigacGes assumidas no contrato bem como em todas as pegas
procedimentais que dele fazem parte integrante.

2. A decisdo da rescisdo carece de fundamentagdo nos termos da lei geral, devendo constar das
notificacbes e providéncias adotadas para se obter do fornecedor o cumprimento do contrato a
justificagdo para o seu incumprimento.

3. A rescisdo do contrato com base nos pontos 1 e 2 deste artigo determinard a perda do direito a
caucdo prestada e nao dara lugar a qualquer indemnizacdo por parte do HDFF, EPE,
independentemente de demais agdes previstas na lei e de outros procedimentos que o HDFF, EPE
julgue dever adotar.

4. O disposto na cldusula anterior ndo prejudicard o pagamento dos servicos ja efetuados em
conformidade com as condig¢des contratuais definidas.

Artigo 18.2
RESOLUGAO POR PARTE DO FORNECEDOR

1. O fornecedor podera resolver o contrato nas situagGes previstas no n.2 1 do artigo 332.2, do CCP.
2. O direito de resolugdo é exercido por via judicial.

3. A resolugdo do contrato nos termos dos numeros anteriores ndo determina a repeticdo das
prestacdes ja realizadas pelo fornecedor, cessando, porém, todas as obrigacdes deste ao abrigo do
contrato, com exce¢do daquelas a que se refere o artigo 444.2 do Cédigo dos Contratos Publicos.

Artigo 19.2

Atos imputaveis a terceiros

Sempre que o adjudicatario seja impedido de cumprir qualquer das obrigacdes decorrentes do
contrato, em virtude de qualquer ato imputavel a terceiros, deve, no prazo de vinte e quatro horas a
contar da ocorréncia de tal facto, disso informar a entidade adjudicante, para que esta fique
habilitada a tomar as providéncias que estejam ao seu alcance.
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CAUCAO
Artigo 20.2
CAUCAO

Nos termos do disposto na alinea a) do n.2 2 do artigo 88.2 do Cédigo dos Contratos Publicos, é
dispensada a prestacao de caucao.

RESOLUCAO DE LITIGIOS
Artigo 21.2

FORO COMPETENTE

Para resolucdo de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a competéncia do Tribunal
Administrativo e Fiscal de Coimbra, com expressa renuncia a qualquer outro.

DISPOSICOES FINAIS
Artigo 22.2

CESSAO E SUBCONTRATAGAO

1. A subcontratacdo pelo fornecedor e a cessdo da posicdo contratual dos direitos e obrigacoes
decorrentes do contrato depende da autorizacdo da entidade adjudicante.

2. A autorizac¢do da cessdo da posicdo contratual e a subcontratacdo depende ainda da apresentacdo
pelo cessionario toda a documentagdo exigida ao adjudicatario no presente procedimento.

Artigo 23.2
COMUNICAGOES E NOTIFICAGOES

1. Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificacbes e comunicagGes
entre as partes, estas devem ser dirigidas aos responsaveis que vierem a ser identificados, através
dos meios a definir no contrato a outorgar.

2. Qualquer alteracdo das informacGes de contacto constantes do contrato deve ser comunicada a

outra parte.

Artigo 24.2

Confidencialidade

1. Sem prejuizo do disposto no nimero seguinte, as Partes comprometem-se a nao divulgar, durante
e apds a execucdo do contrato, quaisquer informacdes que obtenham no seu ambito,
designadamente as relativas a outra parte ou aos seus interesses e negocios.

2. As Partes sé podem divulgar informagdées referidas no nimero anterior na medida em que tal seja
estritamente necessario a execucdo do contrato, mediante autorizacdo da Parte que as haja
prestado, ou do estritamente necessario ao exercicio do direito de defesa em processo contencioso.

3. No caso previsto no nimero anterior, as Partes devem garantir, em reciprocidade e em condi¢des
satisfatdrias, a assungdo, por escrito, de idéntico compromisso de confidencialidade pelos terceiros
gue acedam as informacgdes abrangidas pelo dever de confidencialidade.
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4. As Partes devem ainda limitar o acesso as informacdes confidenciais aos seus quadros e
funciondrios que a elas tenham de recorrer para a correta execucao do contrato, assegurando que os
mesmos sdo obrigados a manter essa confidencialidade.

5. Sdo suscetiveis de serem consideradas informagdes confidenciais, sem prejuizo de outras que as
Partes decidam qualificar como tal, as que, a serem divulgadas, possam causar danos a qualquer das
Partes ou a terceiros, ou perturbar o normal desenvolvimento dos trabalhos da empreitada.

6. Os deveres referidos nos nimeros anteriores abrangem igualmente as entidades subcontratadas
pelo adjudicatario e respetivos técnicos

Artigo 25.2

Avaliacio de Fornecedores

Fazendo cumprir o Procedimento de Qualidade interno, citamos "PQ.06.4" o qual visa Descrever a
avaliacdo e selecdo de Fornecedores, o circuito de compra de um produto/equipamento, sua recec¢do
e verificacdo, bem como, o armazenamento, e conforme deliberacdo do Conselho de Administracdo
do HDFF, E.P.E, datada de 24 de fevereiro de 2020, com vista a avaliacdo dos Fornecedores Externos,
todos os fornecedores serdo avaliados numa escala de 1 a 5, em que 1 é muito mau e 5 muito bom,
considerando os seguintes critérios:

Critério a considerar Fornecedor

Qualidade / Competéncia técnica do servigo /
produto

Capacidade de resposta

Cumprimento de prazos

Rela¢do preco/qualidade do
servico/produto/equipamento
Ser Certificado/

Acreditado

Avaliacdo final (A / NA)

Artigo 262

Contagem dos prazos
Os prazos previstos no contrato sdo continuos, correndo em sabados, domingos e dias feriados.

Artigo 27.2
Legislacao aplicavel
1. O Contrato é regulado pela legislagdo portuguesa.
2. Sem prejuizo de outras leis e regulamentos especialmente aplicdveis, a tudo o que ndo esteja

expressamente previsto ou regulado no presente caderno de encargos e na demais regulamentacao
do concurso e do contrato aplica-se o regime previsto no Cédigo dos Contratos Publicos.
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ESPECIFICACOES TECNICAS

A candidatura SAMA e-Clinical Pathway pretende atingir uma prestacdo de cuidados de saude
holisticos ao cidaddo, a qual tem que ser efetuada da forma mais eficiente possivel pois os recursos
financeiros sdo limitados, o que obriga as entidades, e neste caso em particular o HDFF, a definir
estratégias para prestar os melhores cuidados de satde da forma mais eficiente possivel.

O projeto pretende possibilitar o desenvolvimento de formas inovadoras na organizacdo da
prestacdo de cuidados de saude, com impacto interno ao nivel da instituicdo, e externamente, junto
dos cidaddos e outros stakeholders, permitindo implementar um modelo de governacdo clinica
integrada, centrada no cidadao e mais eficiente nos recursos alocados.

Nesse sentido, serad desenvolvido um novo projeto de Business Intelligence (Bl) que monitorize os
Percursos Clinicos dos Doentes (PCD) comummente conhecidos pela expressdo inglesa - Clinical
Pathways — representando um elemento fundamental para a melhoria da qualidade na prestacao de
cuidados de saude ao nivel hospitalar.

Os PCD sdo utilizados para reduzir a variacdo, melhorar a qualidade do atendimento e maximizar os
resultados bem como, dar a conhecer os custos gerados em cada utilizacdo dos servicos hospitalares,
devendo esta ldgica ser mais abrangente e cobrir a totalidade da populacdo servida pelo Hospital.
Com a implementagdo de um sistema de rastreamento eletrénico do percurso clinico do doente
serdo automaticamente registados todos os planos de gestdo da doenga de forma estruturada,
multidisciplinar, e projetados para se apoiarem nas Normas de Orientacdo Clinica da Dire¢do Geral
da Saude e outras diretrizes e protocolos clinicos validados, assim como os planos nao estruturados e
gue devem igualmente ser objeto de rastreamento integral.

A eficiéncia organizacional é um corolario do projeto pelo que a definicdo de uma metodologia de
imputagdo de custos ao doente é um fundamental para a concretizagao desta vertente do projeto. A
sua definicdo permitird valorizar os recursos financeiros alocados ao doente, quer do episddio de
doencga, quer no seu percurso de saude.

Este novo projeto de Bl visa monitorizar o percurso do utente, e contribuir para a eficiéncia
organizacional através de construcdo de indicadores de gestdo do contrato programa, da
contratualizagdo interna, de alertas clinicos centrados nas areas de Controlo de Risco, Controlo de
Infeccdo, Controlo de Antibidticos, Controlo de Meios Complementares de Diagndstico e
Terapéutica, Monitorizagdo Operacional de Recursos e de Monitorizagdao Operacional de custos por
utente e por episddio hospitalar. Prevé também a definicdo de uma metodologia de custeio que
permita ao hospital conhecer os custos em que incorre por prestar cuidados de saude, identificando
os custos por atividade assim como as dreas onde podera desenvolver uma melhoria da prestacao de
cuidados, reorganizando praticas. Estara subjacente uma reorganizagdo da propria contabilidade do
hospital, permitindo um maior conhecimento da contabilidade analitica e dando um caracter
multidisciplinar e transversal a necessidade de se conhecerem os custos da atividade hospitalar. A
implementagdo de um sistema de custeio no Hospital ird possibilitar uma maior consciencializacdo
dos custos assim como uma crescente nog¢do de que os recursos dos hospitais sao limitados.

Objeto
Para o efeito, o HDFF pretende proceder a aquisicdo de servicos técnicos especializados de
consultoria, indispensaveis ao desenvolvimento e implementacdo da solugdo de Business Intelligence
(BI) aprovada no ambito da candidatura SAMA e-Clinical Pathway cuja aquisicdo decorreu do
Concurso Publico Internacional n.2 7001/2021, para a realizacdo do diagndstico situacional e
definicdo de requisitos da solucdo a implementar, através do levantamento detalhado dos processos
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objeto de intervencdao e transformacdo e dos impactos esperados. Desta atividade resultara o
desenho da solucdo a implementar e a definicdo dos requisitos necessdrios para a sua
implementacdo, designadamente a definicdo da metodologia de percurso clinico e de custeio por
doente tendo em conta as Normas de Orientagdo Clinica (NOC) da Direcdo Geral da Saude e outras
diretrizes e protocolos clinicos validados bem como recorrer as melhores praticas internacionais
existentes sobre a matéria.

Os servicos de consultoria devem proceder a identificacdo dos processos atuais, propondo as
necessarias adaptacées tendo em conta a estrutura organizacional, visando a otimizac¢do de trajetos,
tempos de permanéncia e utilizacdo dos servicos hospitalares por parte dos utentes, a valorizacao
dos custos das atividades realizadas hospital, e de atribuicdo dos custos das atividades aos objetos de
custeio, devendo possibilitar a afericdo do custo de cada episddio, de cada doente e de cada
atividade. Para o efeito é necessdria a identificacdo das atividades de realizadas no hospital e a sua
valorizacdo em face do que é realizado por doente, sempre enquadrado no percurso clinico do
doente.

O prestador de servicos fica obrigado a manter, com uma periodicidade a estabelecer com a HDFF,
reunides de trabalho com representantes do HDFF e/ou com a empresa contratada para
desenvolvimento do BI, das quais devera elaborar um relatério assinado por todos os intervenientes
nas referidas reuniGes. O prestador de servicos deve ainda elaborar um relatério final, discriminando
os principais acontecimentos e atividades ocorridas em cada fase de execug¢do do contrato, os
contributos recolhidos de todos os intervenientes no desenvolvimento dos trabalhos e a
metodologia de custeio a implementar na solugdo de BI.

Prazo de execugao
A execucdo do servico terda uma duracdo de 3 meses de trabalho efetivo, acompanhando o
desenvolvimento e implementagao da solugdo de BI. O servi¢o podera eventualmente sofrer algumas
paragens pontuais de alguns dias, quando se verifique a falta de recursos disponiveis por parte do
HDFF para a execugdo das tarefas agendadas, ndo entrando estes dias de paragem na contagem do
tempo de execug¢ado do servico.
O concorrente devera estar apto para iniciar os servigos 1 semana apds a data de adjudicacao.

Equipa a afetar a prestacdo de servigos
As competéncias, conhecimentos, experiéncia e dimensdo da equipa técnica a afetar ao servico a
contratar devera ser adequada ao projeto a realizar e ao prazo de execugdo previsto.
Para os devidos efeitos, informam-se os valores hora maximos de financiamento do projeto SAMA, a
saber:
e Perfil Gestor de Projeto: € 65,00/hora;
e Perfil Consultor Tecnoldgico: € 32,50/hora;
e Perfil Consultor Funcional: € 50,00/hora;
e Perfil Consultor Estratégico: € 62,50/hora;
e Perfil Webdesigner: € 32,50/hora.
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